' ENTE BILATERALE

TURISMO DEL TRENTINO www.ebt-trentino.it

CORSI EBTT AUTUNNO 2016
. PARTECIPAZIONE GRATUITA B |

Rivolto a tutti gli addetti (dipendenti stagionali, fissi e titolari) del settore turistico.
Programmi, date e orari da visionare sul sito dell’Ente www.ebt-trentino.it

VALORIZZARE IL

C CONTATTO TELEFONICO
O 8 ore CLES b 40 ore - CLES
M s
U ECCELLENZA NEL SERVIZIO area sala
N Dall’accoglienza al saluto finale 40 ore - TIONE
I 8 ore ARCO / TIONE
C ECCELLENZA NEL SERVIZIO area cucina LA BIRRA: DEGUSTAZIONI E
A Dall’accoglienza al saluto finale B ABBINAMENTO CON IL CIBO
/ 8 ore ARCO / TIONE E 8 ore TRENTO
I \Y
O COMUNICARE LA RISTORAZIONE: E E(QRMRI(\EE%T%CKTAIL
N COME RACCONTARE R ore
E E PROMUOVERE IL RISTORANTE A | AVVICINAMENTO CONOSCENZA
20 ore ROVERETO G DEL VINO TRENTINO
Possibile certificazione primo livello Sommelier
E 40 ore TRENTO
CUCINA VEGETARIANA E VEGANA
30 ore - TERZOLAS A
L COMPOSIZIONE GRAFICA
ARTE BIANCA T PROMOZIONALE
40 ore - ROVERETO R 20 ore - TRENTO / ARCO
I
LAVORAZIONE DEL PESCE
16 ore . ROVERETO IL MENU’ PERFETTO:
C S COME AUMENTARE
U PASTICCERIA PER PRIME COLAZIONI | Sl AL Lo b
R 8 ore ARCO
C 30 ore - TIONE U
I
N 1D2ESSEEL£L PIATTO %\ ME-PAT (Mercato Elettronico della Provincia di Trento)
A ore - LEVICO N ISTRUZIONI PER L'USO
DESSERT AL CUCCHIAIO T 4 ore ARCO/TRENTO
12 ore - LEVICO I

PASTICCERIA MIGNON FORMAZIONE A DISTANZA /15 orv lne

9,

50 ore - TERZOLAS INGLESE 30 ore
TEDESCO 30 ore
FRANCESE 30 ore
SPAGNOLO 30 ore

SOCIAL MEDIA MARKETING 20 ore

LE SEDI DEI CORSI

GELATERIA
30 ore - ROVERETO / CLES

INFO ED ISCRIZIONI

ENTE BILATERALE
TURISMO DEL TRENTINO
Corso Buonarroti, 55
38122 Trenfo - tel. 0461.824585
fax 0461.825708
info@ebt-trentino. it
PEC: ebttrentino@legalmail.it
www.ebt-trentino. it
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